\N\
- S TAR KY-P15 OLAGANUSTU DURUMLARIN YONETIMi
Kontrol ve Sertifikasyon PROSEDURU

Hizmetleri Led. Sti.

1.KAPSAM

Bu prosedir, olaganustli durumlarla karsilasiimasi halinde kontrol ve sertifikasyon islemlerinin yonetilmesi igin
gerceklestirilecek faaliyetleri kapsamaktadir.

2.AMAG

Bu prosedirin amaci, Organik Tarim sertifikasyon iglemlerini yerine getirirken tim taraflar etkileyen olaganustu
olaylarin veya kosullarin ydnetimine yonelik izlenecek yolu belirlemektir.

3.TANIMLAR

Olaganustii Olay veya Durum: Genellikle “micbir sebep” veya “dogal afet” olarak adlandirilan ve
organizasyonun kontroliiniin diginda olan bir durumdur. Ornegin; savas, grev, isyan, siyasi istikrarsizlik, jeopolitik
gerginlik, terérizm, sug, salgn (epidemik veya pandemik), sel, deprem, kotu niyetli bilgisayar korsanhgi, diger
dogal veya insan eliyle gerceklesen felaketlerdir. (IAF ID 3)

Uzaktan Kontrol: Olaganusti durumlar nedeniyle sertifikasyon sirecinin devamliiginin saglanmasi amaciyla,
kontroldriin sureclerle ve Urunlerle ilgili bilgileri; Uretim sahasina gitmeden, toplamasi, saklamasi, geri almasi,
islemesi, analiz etmesi ve aktarmasi amaciyla bilgi islem teknolojilerini kullandidi kontrol yontemi.

4.UYGULAMA
4.1 Bagvuru ve Sozlesme

EGETAR, Yoénetmelikte yer alan surelerde kontrol ve sertifikasyon faaliyetlerine iligkin bilgileri “uzaktan kontrol”
butonunu secerek OTBIS’e kaydeder.

Bir dnceki sertifikasini baska bir yetkilendirilmis kurulustan alan mitesebbisler, verilmis olan sertifikaya iliskin
gerekli olan bitiin bilgi ve belgeleri yeni s6zlesme imzaladigi EGETAR’ a iletmesi sonucunda bu talimatta
belirtilen uzaktan kontrol ve sertifikasyona iliskin slre¢ baglatilabilir. Gerekli durumlarda, bir 6nceki yilin
sertifikasini veren yetkilendirilmis kurulus kontrol raporuna ve diizeltici faaliyetlere iliskin konularla ilgili bir raporu
muitesebbislere verir.

Mutesebbislerin uzaktan kontrol ve sertifikasyona iligkin talebinin bulunmasi esastir.

Arazi kontrolliinu gerektirecek diizeyde bir sikdyet olmasi durumunda, yerinde kontrol gerceklestirilir.

4.2 Olaganiistii durumlarda kontrol ve sertifikasyona iliskin genel kurallar

Bahsi gegen olaganiistii durumlarla karsilagiimasi halinde gergeklesecek organik tarim faaliyetlerinin yillik kontrol
sikhgi, haberli ve habersiz kontrol sayisi ile sertifikalarin gecerlilik sirelerine iliskin kontrol ve sertifikasyon
hizmetlerinin usul ve esaslar, 18/8/2010 tarihli ve 27676 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Organik Tarimin
Esaslari ve Uygulanmasina lliskin Yonetmeligin Ek Madde-2’ye gére belirlenmisgtir.

Gergeklestirilen kontrol ve sertifikasyon, asagida belirtilen genel kurallar gergevesinde yuritalir:

a) Mutesebbislerin bir 6nceki yil yayimlanmis sertifikali Grtnleri icin ilgili bakanlik ve akreditasyon kuruluglarinin
yayinlamis oldugu ydnetmelik, prosediir veya talimatlara gore kontrol ve sertifikasyon faaliyetleri yGratalir.

b) Kontroliin, Uretim yerinde gergeklestirimesi esastir. Arazi kontrollerinin yerinde vyapilabildigi yerlerde;
Yonetmelik hikimleri dogrultusunda arazi kontrolleri gergeklestirilir. Kontrol esnasinda kontrolor tarafindan,
koruyucu tedbirler alinir. (Koruyucu tedbirler, olaganiisti durumun &zelligine gore resmi otoriteler tarafindan
belirlenen tedbirlerdir.)

¢) Mitesebbisin kontrol ve sertifikasyon talebi olmasi durumunda, yetkilendirilmis kurulug risk analizi ile kontroliin
gergeklesecedi illilgenin yetkili kurumlari tarafindan alinan kararlari da dikkate alarak en uygun kontrol yontemini
belirler. Uretim alanina ulagimin mimkln olamamasi halinde, kontrolér tarafindan uzaktan kontrol gergeklestirilir.

Uzaktan kontrol iglemi tipki yerinde kontrollerde oldugu gibi ayni diizeyde titizlik ve tarafsizlik ile sonuglandirilir.
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Uzaktan kontrol ve sertifikasyona iliskin genel kurallar

1) Arazi veya isletme kontrollerinin yerinde yapilamadi§i durumlarda, uzaktan kontrol sonuglarina goére
sertifikasyon faaliyetleri gerceklestirebilir.

2) Uzaktan kontrol faaliyetleri asagidaki sekilde uygulanir:

a) EGETAR, uzaktan kontrole iligskin gerekgeleri, bilgi ve belge ile tespit ederek, ilgili mitesebbis dosyasinda kayit
altina alir.

b) EGETAR, cevre, insan ve hayvan sagligi acgisindan uzaktan kontrol talebinde bulunan isletmenin risk
degerlendirmesini yapar.

c) Uzaktan kontroliin gergeklestirilebilmesi icin mitesebbisin, uzaktan kontrol sireci hakkinda bilgilendirilmis
olduguna, kontrollin uzaktan gergeklestirilebilecegine ve olaganiistii durumun sona ermesinden itibaren en geg (¢
ay icerisinde kontrolln tretim yerinde dogrulanacagina dair onayi alinir.

¢) EGETAR, kontrol sirecinin kaydinin (goriintii ve ses) alinabilecegine iliskin mitesebbisten 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu geregi acik riza beyani alinir.

d) Uzaktan kontrolii yapilacak mitegebbislerin yetkilileri ile temasa gegilip, ses ve gorintu kaydi ile ilgili alt yapi
olusturulur.

e) EGETAR, tercihen ilgili mitesebbis igin bir dnceki yerinde kontrolini gergeklestirmis veya daha once
kontroliinii gergeklestirmis bir kontroléri atar. Daha 6nce yerinde kontroli gergeklestiren kontrolor bulunmuyor ise
baska bir kontrolor atanir.

f) Mitesebbisler, Gretim dénemine ait analiz raporu, kritik noktalarin gérsel giktilari ve isletme ile ilgili her tirli
bilgi, belge vb. dokiimani EGETAR’a kontrol gerceklesmeden énce génderir. EGETAR, isletmenin daha énceki
Uretim dénemine ait kontrol raporlari ve diizeltici faaliyetlerini de dikkate alarak gonderilen dokiimani inceler.

g) Numune almaya iligkin genel hikiimler cergevesinde, numune mutesebbis tarafindan alinir ve EGETAR’ In dig
kaynak olarak so6zlesme yapti§i ve Bakanlkga yetkilendirilen laboratuvara analiz amaciyla gonderir.
Yetkilendirilmig kurulus, ilgili laboratuvardan analiz kapsami ve sonugclarini talep ederek degerlendirir. Risk analizi
sonuglarina goére gerektiginde Bakanlik il/ilge muddrlikleri, numune alimi yaparak veya numune alimina eslik
ederek alinan numunenin guvenli bir sekilde laboratuvara génderilmesini saglayabilir.

g) Uzaktan kontroliin yapilacagi tarihte Uretim sahalari ile gorsel kontrol gerektiren konular gortintileme yontemi
ile kontrol edilir.

Denetimler / dederlendirmeler sirasinda uygulama asagidakileri igerebilir, ancak bunlarla sinirli degildir:

®,
o

Toplantilar; ses, video ve veri paylasimi dahil telekonferans tesisleri araciligiyla

Es zamanh (gercek zamanh) veya eszamansiz (varsa) uzaktan erisim yoluyla belge ve kayitlarin
denetlenmesi / degerlendirilmesi

Hareketsiz video, video veya ses kayitlari ile bilgi ve kanitlarin kaydedilmesi

Uzak veya potansiyel olarak tehlikeli konumlara gérsel / ses erisimi saglama

0,
o

®,
o

K3
o

h) Kontrol sonucunda; organik tarim mevzuatina uygun olmayan durumun tespit edilmesi halinde Yd&netmelik
hikidmlerinde belirtilen yaptirimlar uygulanir.

3) Uzaktan kontrol ile gerceklestirilen sertifikasyon faaliyetlerinin, olaganustii durumun sona ermesinden itibaren
en geg g ay icerisinde yerinde kontrolleri yapilir. Uzaktan kontrolde mitesebbis tarafindan gdnderilen bilgi,
belge, rapor ve dokiimanlarin arazi kontrolleri ve objektif delillerle uygunlugu dogrulanir. Bu sekilde dogrulama
amagl yapilan kontrollerde Yénetmelikte yer alan bir glinde denetlenecek mitesebbis sayisi risk analizleri dikkate
alinarak iki katina kadar cikarilabilir. Uygunlugu dogrulanamayan hususlarda Yoénetmelik hukimleri geregince
islem tesis edilir.

Ulke genelinde veya miinferit il/ilgelerde olaganiistii durumun devam ettiji veya sona erdigi EGETAR
sorumlulugunda takip edilir, gerektiinde Bakanlik olaganisti durumun sona erdigini veya devam ettigini
yetkilendirilmis kuruluglara bildirir.
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Risk analizi sonucunda habersiz kontrol yapilmasini gerektiren 6zel durumlar diginda habersiz kontroller
olaganistl durumun sona ermesini miteakip gergeklestirilir.

Olaganusti durum sonucunda ortaya ¢ikan risklerin engellenmesi amaciyla mutesebbisler;

a) Urlin giivenligi ile is saghgi ve glvenligini saglayacak sekilde yazili ve gérsel kurallar gelistirir, uygular ve kayit
altina alir.

b) Calisanlarina hijyen ve koruyucu onlemler konusunda egitim diizenler.

c¢) Olaganusti durumdan etkilendiginden siiphelenilen personelle ilgili olarak gerekli tedbirleri alir. Buna iliskin risk
degerlendirmesi yaparak olaganusti durum etkilerinin yayilmasini engelleyecek, trin guvenlidi ile ¢alisanlarin
sagligini koruyacak galismalari yapar.

Uzaktan kontrol sonucunda Egetar, sertifikasyon faaliyetini agagidaki sekilde yiiritiir:

a) Yonetmelik hikimlerine uyum g0sterecek sekilde dizeltici faaliyetleri etkin bir sekilde kapatamayan
mitesebbise sertifika dlizenlenmez.

b) Uzaktan kontrol sonucunda diizenlenen sertifikalarin gecerlilik suresi, diizenlendigi tarihten itibaren en fazla
alti aydir.

c) Diizenlenen imzali sertifikalarin dijital kopyalari miitesebbise elektronik olarak gonderilir. Islak imzali sertifikalar
ise olaganlsti durumun sona ermesinden sonra ilgililere ulastinlir. Uzaktan kontrol ile gergeklestirilen
sertifikasyon faaliyetlerinin, olaganisti durumun sona ermesinden itibaren en ge¢ Ug¢ ay igerisinde yerinde
kontrolleri yapilir. Uzaktan kontrolde mitesebbis tarafindan génderilen bilgi, belge, rapor ve dokiimanlarin arazi
kontrolleri ve objektif delillerle uygunlugu dogrulanir. Bu sekilde dogrulama amagch vyapilan kontrollerde
Yoénetmelikte yer alan bir glinde denetlenecek miitesebbis sayisi risk analizleri dikkate alinarak iki katina kadar
cikarilabilir. Uygunlugu dogrulanamayan hususlarda Yénetmelik hikimleri geregince islem tesis edilir.

Kontrol ve sertifikasyonu yapilan mutesebbislerin dosyalari TS EN ISO/IEC 17065 5.2 maddesi gergevesinde
tarafsizlik mekanizmasi tarafindan oncelikli olarak degerlendirilir. Yetkilendirilmis kurulus, uzaktan kontrol ve
sertifikasyon sureglerinde gorev alan personelin bilgi teknolojileri kullanarak hizmet yuritme yetkinligini
saglayacak ve olaganulstl durumla ilgili koruyucu tedbirleri icerecek egitimleri gerceklestirerek kayit altina alir.
Asagidaki durumlarda uzaktan kontrol ve sertifikasyon faaliyetleri yapilamaz:

a) Uretim faaliyetinin veya sertifikalandirilacak iriiniin olmamasi,

b) Organik tarim uygulamalari kapsaminda, ilk kez s6zlesme imzalayan miitesebbislerin olmasi,

c) Bir 6nceki yil yayimlanmis sertifikasinin bulunmamasi veya farkli drlnlerde organik tarim sertifikasinin
bulunmasi,

¢) Mitesebbislerin uzaktan kontrol ve sertifikasyona iliskin talebinin bulunmamasi,
d) Arazi kontrolliinu gerektirecek diizeyde bir sikayetin veya riskin olmasi.

EGETAR, olaganisti durum nedeniyle ilgili yonetmelik, prosedir ve talimatlar cergcevesinde kontrol ve
sertifikasyon sureclerinde yaptidi degisiklikler hakkinda sézlesme yaptigi mitesebbisleri bilgilendirir.
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